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Cronologia de las modificaciones legales que han permitido ir modernizando el Registro Civil

Orden ministerial de 19 de|/| Orden ministerial de Orden JUS/1468/2007 de Ley 19/2015, de 13 de julio, Ley 20/2011, de 21 de
Julio de 1999 1 de Junio de 2001 17 de mayo Reforma administrativa del julio, del Registro Civil
Establece la regulacién y Sobre libros y modelos Sobre impulso a la Registro Civil Demanda la adopcion de
lineas basicas a que se ha de los Registros Civiles informatizaci.énl de los Permite la tramitacion un nuevlo moizbdque Sel
de atener el proceso de Informatizados N r.eglstlros civilesy electrénica desde los centros ajuste a arealida a~ctua
. o digitalizacion de sus archivos o - de la sociedad Espafiola
informatizacién de los sanitarios de los nacimiento y

Registros Civiles de Espafia comunicacion electrénica al RC

1999 - 2010 2007-2010 | 2011-2023

Entrada en vigor abril
2021

Desarrollo e
implantacion de la
nueva aplicacion
informatica
DICIREG

Desarrollo e

implantacion de Digitalizacion de
la aplicacién las paginas de los
informatica libros desde el

INFOREG afo 1950

En febrero de 2018 comienza el proyecto para la
construccion del nuevo sistema informatico del
Registro Civil Digital para el cumplimiento de la Ley
20/2011 de Registro Civil.

Un proceso de informatizacion de los Registros Civiles gradual y no exento de dificultades




Sistema Informatico INFOREG (2007-2012)

Acorde a la ORDEN JUS/1468/2007, de 17 de mayo, se impulsa la informatizacion de los registros civiles y digitalizacion de sus archivos.
En este contexto el sistema INFOREG permite la gestidn informatizada de asientos registrales a través de herramientas de tratamiento
de textos en la inclusidn de asientos, emisidn de inscripciones en soporte “hoja mévil” y almacenamiento electrénico de los datos.

B

. Va acompanado de libros fisicos constituidos como yuxtaposiciéon ordenada de hojas

El sistema moviles, cumplimentadas mediante el volcado de formularios informaticos y el empleo de
INFOREG soporte foliado realizado en impresoras matriciales, que se tramitan firmandose al modo
convencional y agregandose hasta poder conformar un libro que se encuaderna.

Objetivos: — Caracteristicas y beneficios:
v Mejorar el servicio que se “* Mejora en la accesibilidad de los asientos ** Homogeneizacion de procesos.
presta a los ciudadanos. para evitar recurrir al archivo fisico. %+ Legibilidad de los asientos.
v’ Mejorar la gestién de +“* Generacion mas rapida de certificados y % Transmision masiva de datos de
los recursos de las consulta a través de la sede electrdnica. utilidad publica a los Organismos
= Administraciones Publicas. ** Gestion territorializada de la informacién. Publicos.

Principales funcionalidades

g Q

Transmisién de datos a Emision de Inclusién Asientos Almacenamiento Conexion de datos de Emisién de Consulta
organismos publicos Certificados Registrales electrénico una misma persona inscripciones Asientos Registrales




Sistema Andes (Ley 19/2015)

El sistema de comunicacion telematica de nacimientos desde centros sanitarios a registros civiles, en adelante ANDES,
es el resultado de la realizacion de la medida CORA 2.02.002.32, referida a la comunicacion telematica de los
nacimientos y defunciones desde los centros sanitarios a los Registros Civiles. Ha sido propuesta y desarrollada en el
seno de la Subcomision de Simplificacion Administrativa de la Comision para la Reforma de las Administraciones
Publicas.

OBIJETIVOS

*Reduccion de cargas administrativas en los Registros
Civiles disminuyendo los tiempos medios de inscripcion

Sistema en INFOREG.

*Rapidez y comodidad para los ciudadanos al reducirse
los desplazamientos y colas.

* Aumento de la seguridad en |la determinacion de la
filiacion maternal.

Sistema de Comunicacion Telematica de nacimientos
desde centros sanitarios a Registros Civiles La Ley 19/2015 de 13 de julio, de medidas de

Nuevas Vl'as de comunicacién reforma administrativa en el ambito de la

t d distint Administracidon de Justicia y del Registro Civil,
entre mundos muy distintos pero modifica el articulo 46 de la Ley 20/2011 de 21 de

estrechamente vinculados julio, del Registro Civil, con el objetivo de adoptar

&
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Objetivos y retos del proyecto
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2. OBJETIVOS Y RETOS DEL PROYECTO

El 21 de Julio de 2011 se promulgd la Ley 20/2011 de Registro Civil, por la que los funcionarios publicos asumian la puesta en marcha y organizacion
de este en oficinas dotadas, con proteccidn de datos para garantizar la privacidad. Ademas, se establecia un registro electrdnico y tnico en toda Espafia,
priorizando el historial de cada individuo.

PRIORIZAR el historial de cada individuo da registrod
En ca | co nstU'
n

SEGUIMIENTO asumido por funcionarios publicos

Crea un modelo basado en hechos, priorizando el historial de ‘"d‘i\:“il;:ractOr:n ::s Q La puesta en marcha serd asumida por
cada individuo, liberandolo de cargas administrativas y que fig" d““f:s distintos de aquellos que integran el poder judicial del Estado,
equilibrando la necesaria proteccién de su derecho fundamental persOigs permitiendo la aplicacién de técnicas organizativas y de gestién
a laintimidad con el cardcter publico del Registro Civil. de w‘.r\\ld"\’" de naturaleza administrativa que permitird [TERLE 1t

. - . s . . uniformidad de criterios y una tramitacion mas agil y eficiente
Suprime el tradicional sistema de division del Registro Civil en Y s

secciones y EPITE N LIV I para cada persona a la de los distintos expedientes, sin merma alguna del derecho de los
que desde la primera inscripcion que se practique se le asigna un ciudadanos a una tutela judicial efectiva, pues todos los actos del

cédigo personal. Registro Civil quedan sujetos a control judicial.

Principales cambios

. que supondrd la
-
entrada en vigor de la

Informatizado y accesible electrénicamente que permite Organizado en Oficinas Generales, una Oficina Central, Oficinas
compaginar la unidad de la informacién con la gestion Ley 20/2011 Consulares y Oficinas Colaboradoras, dotadas de funciones y
territorializada y el acceso universal. competencias propias, aunque dependiendo de la Direccidn
General de Seguridad Juridica y Fe Publica en tanto que centro
superior directivo, consultivo y responsable ultimo del Registro
Civil. Al frente de ellas se encontrara un encargado al que se le
asignan las funciones de recepcién de declaraciones y solicitudes,
la tramitacion y resolucion de expedientes, la practica de

inscripciones y, en su caso, la expedicidn de certificaciones.

Este salto conceptual, que implica la superacion del Registro
fisicamente articulado en libros custodiados en oficinas distribuidas
por toda Espafia, obliga a un replanteamiento de toda su
estructura organizativa, que ahora ha de tener por objetivo
JilildfeElleximir al ciudadano de la carga de tener que acudir
presencialmente a las oficinas del Registro.

Registro de cardcter ELECTRONICO PROTECCION de datos garantizando la privacidad

En el que se practican asientos informaticos, que organiza la El caracter electronico del Registro Civil no significa alterar la
publicidad y da fe de los hechos y actos del estado civil. Desde garantia de privacidad de los datos contenidos en el mismo.
esta concepcion se incorpora el uso de las nuevas tecnologias Especial proteccion a los datos, en tanto contengan informacion
y de la firma electrénica. que afecta a la esfera de la intimidad de la persona.

Lo relevante es que los datos protegidos solo pertenecen a su
titular y a él corresponde autorizar que sean facilitados a terceros.
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DICIREG: Punto de vista tecnologico
| Inscripciones en el nuevo modelo Ley 20/2011

Certificaciones en el nuevo modelo Ley 20/2011
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La puesta en marcha de esta ley lleva implicitos una serie de retos con el cambio a un nuevo modelo de Registro Civil, desde el punto de

vista tecnolégico, estructural y organizativo.

E”t"ada en Vigo,-

30 abrif , Instruccion del 16 septiembre de 2021 de
Supone un cambio respecto al modelo anterior ol o DGS!FP se acuerdan s pautas y
P P prog"esiya cron 5 erg criterios para apoyar la entrada en
del Registro Civil desde el punto de vista LEY POMMMLLUE R servicio efectiva de Dicireg, a partir de la
"9rang, entrada en funcionamiento de la primera

20/2011

oﬁC/'ﬂaS'

tecnoldgico, estructural y organizativo.

oficina conforme a las previsiones

PUNTO DE VISTA
TECNOLOGICO

Aplicacion DICIREG

Se inscribirdn todos los hechos del
estado civil de las personas que deban
acceder al Registro.

Tramita los expedientes de forma
electrdnica.

Organizacion de la publicidad de la
informacion registral en formato digital con

posibilidad de acceso telemdtico al mismo.

PUNTO DE VISTA
ESTRUCTURAL

Para el proyecto de nuevas oficinas, es
imprescindible el disefio de un proceso
coherente de implantacion de éstas,
con el mdximo ahorro y rentabilizacion
de los medios a emplear.

i

i
5

Oficina General del Registro Civil en
todas las poblaciones que sean sede de
la capital de un partido judicial.

Que oficinas actuales en los Juzgados
de Paz sigan colaborando con las
oficinas generales.

Oficinas del Registro Civil utilizaran los
mismos sistemas y aplicaciones
informaticas.

Que el MJU y CCAA con competencias
proporcionen los servicios de acceso a
los sistemas del Registro Civil.

contenidas en la ley P11k kR

PUNTO DE VISTA
ORGANIZATIVO

Actualizacion reflejada en la
Ley 6/2021, de 28 de abril,
por la que se modifica la Ley
20/2011, de 21 de julio, del
Registro Civil.

Preservar la naturaleza del Registro Civil
como un servicio publico y gratuito.

Garantizar el acceso a todos los
ciudadanos, con una red de oficinas
dotada de servicios electrénicos.

La implementacion del nuevo modelo
del Registro Civil y la culminacion del
mismo en la fecha de entrada en vigor.

Que las CCAA participen en el disefio,
medios y ejecucion de la prestacidn del

nuevo registro.
9
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3. DIGIREG: PUNTO DE VISTA TECNOLOGICO (Il)

En febrero 2018 comienza el proyecto para la construccion del nuevo sistema informdtico
del Registro Civil Digital para el cumplimiento de la Ley 20/2011 de Registro Civil.

PUNTO DE VISTA

TECNOLOGICO

Aplicacion DICIREG

Se inscribirdn todos los hechos del
estado civil de las personas que deban
acceder al Registro.

Tramita los expedientes de forma
electrdnica.

Organizacion de la publicidad de la
informacion registral en formato digital con
posibilidad de acceso telemdtico al mismo.

Sistema que permita un
Registro Civil tnico
‘ ‘ perdiendo su
‘ territorialidad
Sistema basado en
personas en vez de en
hechos

@

Sistema que da
publicidad y da fe de los
hechos y actos del
estado civil a través del
Folio Personal

Sistema que relaciona a
las personas

Sistema de un Registro
Civil Electronico, en el
que se
practiquen asientos
informaticos

Sistema con
Interoperabilidad entre
las AAPP garantizando
la privacidad de los
datos


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-6737

3. DIGIREG: PUNTO DE VISTA TECNOLOGICO (Ill)

3.1 Inscripciones en el nuevo modelo Ley 20/2011

VENTANILLA VENTANILLA H
ELECTRONICA FiSICA

Tramites de Sede Electronica e integraciones
con promotores por documento publico CAPA DE
Se recibe la documentacion de la ventanillay se ACCESO

envia el justificante de la recepcidon
(Ley 20/2011 Art. 100)

El distribuidor automatico enviara los datos de solicitud y documentos GESTOR DE

al personal al servicio del Registro Civil encargado de su tramitacidn EXPEDIENTES
— @Q Se crea un nuevo expediente ~ m—) (ENI)
Se registra los datos de Firma electrénicamente el Se registran los asientos asociados al
la persona Encargado del Registro Civil hecho de la persona
oreccion | PERSONAS FIRMA ASIENTOS
GENERAL DE F Se crea el Registro Individual Se sellay se firma Se registra el asiento en
LA POLICIA E (Ley 20/2011 Art. 5), se asocia su electrénicamente (Ley el Registro Electrdnico
(DGP) Cadigo Personal (Ley 20/2.011 20/2011 Art. 5) dando Seguro (Ley 20/2011
- Art. 6) y se establecen relaciones autenticidad e integridad al Art. 36)
Verificacion B con los registros individuales de registro .
de la : otras personas SUSt!tu.ye ensu forma |
. electrdnica al conjunto de

identidad

\\ y / ’
(@ wercs , = 11

Al sistema DICIREG solo podran acceder funcionarios de
Oficinas del Registro Civil, dados de alta previamente.




3. DIGIREG: PUNTO DE VISTA TECNOLOGICO (IV)

3.1 Certificaciones en el nuevo modelo Ley 20/2011

ACCESO : REGISTRO

rd D L ]
ELECTRONICO (7,) < : INDIVIDUAL
L (@] :
_ . O E Acreditacion de G .PLfJincidsd (ilje los asift.ethos REGISTRO ELI;E;;ILSJEEO :
o . , L. — informatizados en oficinas :
! m A "'E" interés legitimo 3 con DICIREG INPIVIBUAL G GuRIDAD
LLl (Ley 20/2011 Art. 83)  mm  errmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssss
(@) Ll - .
QO a B :
I X > Base de datos
wJ L > : INFOREG
o w :  Publicidad de los asient
VENTANILLA < o \9 : infourmlaf'lcizaados(,e oo(jizgai?:l?z:jos ASIENTOS .
F|’S|CA a. o Autenticidad de la L<) : en oficinas con INFOREG DIGITALIZADOS
< o Certi ficacio’n a U :--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.--.-.-.
® v ® = U) tra"és,del sello de TS LIBROS Publicidad de los asientos no :
M tID-I organo |: FiSlCOS informatizadc’)s mediapFe
o E ) escaneo y envio telematico .
tu) : (asuent:s quese (sp|o para oficinas DICIREG) o :
: practicasen .

¢ antes de 1950) en papel

Simplificando la complejidad de la historia del Registro Civil
Las certificaciones podran ser:

= Certificaciones literales de asientos electrdnicos Los certificados podradn ser digitales y o

= Cert!f!cac!ones en e.x.trac.:-to con.I? |d.(-ent|dad del inscrito en papel y podrdn ser enviados via
= Certificaciones plurilingiies y bilinglies

= Certificaciones negativas cuando no figuran los hechos o actos telemdtica o por correo postal
= Folio Personal del registro individual completo

= Certificacion de grupo familiar s = 12
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4. FASES PROYECTO

FASE DE CONSTRUCCION 2. FASE DE PILOTAJE REAL ®

Febrero 2018 Septiembre 2021

Actualmente en fase
de estabilizacién e

Incorporacign ge

26 septiembre 2021 29 noviembre 2021 Mejoras acorg d
Entrada en vigor Puesta en marcha de Puesta en marcha de adas.
de la Ley 20/2011 DICIREG en la Oficina DICIREG en la Oficina

General de Madrid General de Barcelona

3. FASE DE DESPLIEGUE MASIVO

Marzo 2022

Despliegue masivo de oficinas de los 429 Partidos
Judiciales y el Registro Civil Central.

Se realizard por orden decreciente de poblacion de los Partidos Judiciales.

Esta fase es un reto muy ambicioso que exigira una coordinacién muy
estrecha entre el Ministerio de Justicia, las comunidades autonomas
con competencias en Justicia y Registro Civil y las Administraciones
locales.

14
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5. BENEFICIOS (1)

Nuevos Servicios

G Servicio de generacion de codigo personal.

El cédigo personal se genera

N

MJU DGP con el primer asiento que se
" ! practica, es Unico e inalterable
. para cada personay se crea
* %k k k

de manera coordinada entre
el MJU y la DGP.

iR

Lo que supondrd disminuir el niumero de peticiones

Nuevos servicios de intermediacion
de datos y de obtencion de
certificados literales para las AAPP.

Servicios de sede para la Iniciacion

electronica de tramites de Registro
Civil a través de la sede electronica
del Ministerio de Justicia ‘

O Previsto poner en servicio a lo largo del afio 2022.

En las nuevas expediciones de DNI,
no se deba presentar certificado de
nacimiento pues el sistema del DNI
accedera directamente al Registro
Individual de la persona y obtendra
los datos actualizados directamente
del Registro Civil.

i
» il
M

Las Administraciones Publicas podran acceder directamente
a las inscripciones sin pedir certificados a los ciudadanos.

S
#a® CONSULTAS MASIVAS

ANTES

Ficheros masivos que requieren
procesos de extraccion y
emision diferentes

a'f CONSULTA INDIVIDUAL

ANTES

Obtencidén inconexa de datos
de un hecho principal de una
persona

PROXIMAMENTE PROXIMAMENTE

Proceso homogéneo con

Informacion actualizada,
acceso a través de la PID,

compatible con otras

para un periodo
determinado y que permite
solicitudes a demanda.

soluciones y emision de
certificados con contenido
nuevo.

34

Ademas de la PID, se han hecho integraciones directas con
colectivos como Notarios y Registradores de la Propiedad.



Notas del ponente
Notas de la presentación
Aporta una seguridad jurídica


5. BENEFICIOS (I1)

Reduccion de colas presenciales y aumento de la eficiencia en |la tramitacion de expedientes.

/ 1. La Direccion General de Seguridad Juridica y Fe Publica para la

comunicacion de las resoluciones de concesién de nacionalidad espafiola.

2. Los hospitales y centros sanitarios con maternidad para la comunicacién

de nacimientos.

defunciones.

En el nuevo modelo registral se 3. El CGCOM, el INE y el sector funerario, para la comunicacién de
pretende que los promotores por <

documento publico comuniquen
directamente aquellos hechos
que deban inscribirse en el

Registro Civil. Para ello ya se han
realizado integraciones con:

. . \_

Notables mejoras en el acceso de las
Administraciones Publicas y otros colectivos
con competencias al Registro Civil.

Mejoras de seguridad en la tramitacion de
expedientes, en la practica de asientos y
en el acceso a inscripciones y expedientes.

Haz clic aqui para conocer mds medidas de
sequridad como los “niveles de acceso”

4. Las Notarias, a través de su plataforma SIGNO, la comunicacién de las
escrituras notariales de matrimonio, divorcio o régimen econdmico
matrimonial.

5. Esta en estudio un proyecto para integrar las aplicaciones procesales
de los Organos Judiciales, recibir las resoluciones judiciales, y otras como
divorcios, adopciones, etc.

A Trazabilidad de los accesos
o & 2
> a la base de datos 1)
> & o 2 <
P & Q9 Trazabilidad o 2
IS ) Z
5 N

Garantizaremos la
SEGURIDAD de
DICIREG a'través de

los siguientes
elementos clave

. .
; Nj
C -%/;'a > S
o — < O <
> Q% q T S 2S5 90
©z& S, ‘%‘&0 Disponibilidad SoL ‘,,"73? &9
R > . S
’ %5 Dos Centros de Datos Activo — ébQ & ~,D° £
. . ~ S
Activo con Infraestructuras dedicadas s X ,bcb
y redundadas. Soporte 24x7. <
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5. BENEFICIOS (lll) — INCREMENTO DE LA SEGURIDAD, NIVELES DE ACCESO

El Registro Civil se configura como una base de datos Unica que permite compaginar la unidad de la
informacion con la gestion territorializada y la universalidad en el acceso.

\NFORMACION REG’ST/;»
A

Otras
Administraciones
autorizadas

Administraciones
autorizadas
intermediarias

Niveles de acceso a la
informacién desde el mas
restringido al acceso total
datos del sistema

Encargados y
Tramitadores del
Registro Civil

Direccion General de
Registros y Notariados
(DGRN)

2MT% commio o
[} SR R
g

Los ciudadanos tendran libre acceso a los

datos que figuren en su registro individual.
(Ley 20/211 Articulo 15)

Se dara acceso a Personas distintas del

solicita hte, siempre que conste la identidad

del solicitante y exista un interés legitimo. (Ley
20/211 Articulo 80)

Quedan exceptuados del régimen general de

publicidad los datos

especialmente protegidos, que

estaran sometidos al sistema de acceso restringido
(Ley 20/2011 articulos 83 y 84)

sedardacceso a la AAPP, en el ejercicio de
sus funciones publicas, a la informacidn

registral. Tendran acceso a los datos que consten en
el Registro Civil Unico con las excepciones relativas a
los datos especialmente protegidos.

18
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6. CONCLUSIONES

Proyecto de pais

qgue requiere una coordinacid
con diferentes administracione

con c‘tencias amplias.

Iniciativa que

establece los cimientos

Jpara futuros proyectos de .

interoperabilidad administrativa.
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